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 WERKPLAN  NOORDRAND/NOORD /SCHIEDAM   2013 
Opbouwwerkers Orhan Zengin, Paula van Oeveren, Arie den Ouden 

Jongerenwerker Harm Havermans 

Wijkprocesmanager Marcel Kreuger, Bobby Scheepe 

Inleiding/beschrijving van de wijk 

Een gezamenlijk werkplan 

Dit is de eerste keer dat er een integraal werkplan wordt gemaakt voor de verschillende sociale disciplines die namens BLIK (o.a SWS Welzijn en Buurtprojecten) in de wijk 
actief zijn. In dit plan wordt de inzet omschreven van het wijkwerk en opbouwwerk. Omdat SWS Welzijn in 2013 met gebiedsteams gaat werken zal in dit werkplan ook de inzet 
van de disciplines jongeren- en kinderwerk worden opgenomen. Het “sociale werkplan” zal nog completer worden als ook andere partijen in de wijk (SeniorenWelzijn, SOBO, 
Samen Buurten enz., maar eventueel ook Madiv en thuiszorgorganisaties) hun activiteiten daar in opnemen. Of dat er op zijn minst afstemming plaatsvindt. 
 
Het nieuwe Welzijn 

Dit werkplan is ook geschreven met op de achtergrond de ideeën die  er zijn over de positie en rol van het welzijnswerk of zoals het tegenwoordig ook wel genoemd wordt het 
sociale werk. In ieder geval gaat het er daarbij om dat grenzen tussen disciplines verdwijnen en er niet alleen organisatorisch samengewerkt moet worden, maar meer nog op 
inhoudelijke gronden en vooral ook in praktisch oplossende zin. Daarbij heeft het welzijnswerk de opdracht om de civil society te versterken. Wat dat inhoudt duiden wij hierna. 
 
De civil society beschrijft de leefwereld waarin mensen in sociale verbanden met elkaar leven, samenwerken en tegenwerken. Binnen die leefwereld ontplooien  mensen 
activiteiten met en voor elkaar vanuit hun neiging om verbonden te zijn met anderen. Het zijn geen één op één verbanden maar complexe netwerken. Een sterke civil society 
(een samenleving die bestaat uit stevige sociale netwerken met veel dwarsverbanden) is zelfredzaam en veerkrachtig en minder afhankelijk van staat en markt. Zelforganisatie 
leidt tot veel sterkere en duurzamere netwerken dan het bijeenkomen van ‘klanten’ op een activiteit georganiseerd door welzijn. 
 
Dat betekent het verstevigen van bestaande netwerken (bonding) en het bevorderen van verbindingen tussen netwerken (bridging) en het binnen de boot houden van die 
mensen die buiten ieder netwerk (dreigen te) vallen. De kunst daar bij is om zelf geen onderdeel te worden van die netwerken, en zeker geen essentieel onderdeel. Mensen 
zijn zelf in staat zich te organiseren en eigen activiteiten te ontwikkelen. Zeker als zij daar de hulp van een professionele kracht bij kunnen inschakelen.  
 
Uitgangspunt bij dit alles is telkens dat bewoners zoveel mogelijk zelf doen. 
 
Keuzes maken 

Er zijn drie tendensen waarneembaar die belangrijke randvoorwaarden vormen voor het samenstellen van een werkplan. Enerzijds de steeds complexer wordende 
maatschappij die voor veel mensen zowel in fysieke als in psychische zin problemen oplevert. Het lijkt wel of dat er steeds meer mensen aan de kant komen te staan c.q. 
buitenspel gezet worden. Anderzijds is er de trend van de terugtrekkende (lees: bezuinigende) overheid en daarmee de inzet van professionals. En ten derde –mede door de 
huidige economische crisis- zien we een toename van het aantal gezinnen dat in de zogenaamd armoedeval terecht komt. 
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Om op een juiste manier inhoud te geven aan het nieuwe welzijnswerk moeten keuzes gemaakt worden.  
 
Noordrand/ Noord (Woudhoek, Spaland/Sveaparken/Kethel) 
 
Het welzijnswerk acht zich betrokken bij deze punten. Hierbij zet zij in op bewonersbetrokkenheid en burgerkracht. Wat dat laatste betreft zullen de werkzaamheden zich 
richten op het ontwikkelen en ondersteunen van bewonersinitiatieven waarbij “voor bewoners, door bewoners” als leidraad wordt gehanteerd. Naast de genoemde thema’s ligt 
het accent op het mobiliseren van sociale veerkracht, het doorbreken van anonimiteit en het verhogen van betrokkenheid en saamhorigheid. 
 
Verder zullen bestaande en nieuwe bewonersgroepen en –projecten ondersteund (blijven) worden. Het welzijnswerk richt zich hierbij in het bijzonder op de kwetsbare buurten 
in de wijk: 
 
Meedenken over (inzet voor) welzijnsactiviteiten in 2013  

De gemeente Schiedam wil bewoners meer invloed geven op de welzijnsactiviteiten die door de gemeente worden gesubsidieerd. In  2013 start daarom een pilot waar bij via 
het wijkoverleg  bewoners aan de hand van concrete voorstellen van organisaties de gemeente  adviseren over de activiteiten in 2013. Door de komende bezuinigingen is het 
ook nog eens belangrijker geworden dat de beperkte middelen zo goed mogelijk besteed gaan worden. 
 
In het voortraject  zijn, op basis van de per wijk geldende doelstellingen,  in het eerste wijkoverleg na de zomer  de wensen en  de mogelijke invulling voor 2013 besproken 
worden.  Zowel bewoners als professionals konden hun wensen en expertise inbrengen, zodat uiteindelijk een zo passend mogelijk activiteitenpakket tot stand komt. In 
Noordrand/Noord is verder met dezelfde bedoeling door de wijkprocesmanagers een “rondje  bewoners(groepen)” gemaakt. 
 
Het advies wordt door de instellingen meegenomen in hun subsidieaanvraag voor 2013 aan de gemeente; de gemeente neemt een besluit en legt de afspraken met de 
instellingen vast in een beschikking. De beschikking kan er anders uitzien dan het advies van het wijkoverleg, als de gemeente van mening is dat met andere activiteiten beter 
wordt voldaan aan de doelstellingen. 
 
Uiteindelijk is de volgende lijst aan prioriteiten opgesteld door de wijkprocesmanagers: 
- 
- 
Nog op te nemen 
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1. Het versterken van de sociale samenhang en een veilig leef- en opgroeiklimaat voor en door Schiedammers 
Project/activiteit  Omschrijving  Inzet (uren)  

Inzet Ambulant Jongerenwerk Contactlegging jongeren in de wijk en signalering (latente) behoeften (middels bevraging 
op de vraag achter de vraag) t.a.v. activiteiten, informatie, advies en eventuele 
begeleiding en ondersteuning (naar behoeften binnen de kaders van het Sociaal 
Cultureel Werk) en/of doorverwijzing in afstemming met ketenpartners. 

 

2. Het vergroten van de zelfredzaamheid van Schiedammers 
Project/activiteit  Omschrijving  Inzet (uren)  

Eenzaamheid onder ouderen In samenwerking met Senioren Welzijn, bewoners en andere organisaties opereren om 
vereenzaamde ouderen in betekenisvolle relatie met hun omgeving te krijgen. 

 

Inrichten van uitleenpunt 
activiteitsmaterialen 

Stichting activiteitengroep Groenoord ondersteunen bij uitbreiding uitleengebied naar 
Schiedam Noord. 

 

Empowerment Trainingen voor bewoners voor het aanleren van vaardigheden: gebruik sociale media, 
vergadertechniek en dergelijke. 

 

Coaching/begeleiding jongeren Coaching en begeleiden van jongeren naar scholing en werk met specifieke aandacht 
voor het behalen van een startkwalificatie en voorkomen/terugdringen schooluitval. 
 

 

3. Het stimuleren van de emancipatie en participatie van Schiedam 
Project/activiteit Omschrijving Inzet uren  

Genereren aanbod voor jongeren in de 
wijk. 

Jongeren ondersteunen bij initiatieven ter bevordering van het activiteitenaanbod in de 
wijk eventueel in samenwerking met andere wijkbewoners. 
 
Gerichte actie om mensen te activeren om actief te worden in de wijk 

 

4. in wijkgericht werken en participatie extra aandacht voor ondervertegenwoordigde groepen 
Project/activiteit  Omschrijving  Inzet (uren)  

 
 
 
 
 
 
 
Betrekken jongeren t.b.v. sociale 
cohesie. 

Algemeen 
Het opbouwwerk kent de (groepen van) mensen die niet meepraten of meedoen in de 
wijk. Zij gaan actief op (be)zoek. Op zoek naar de vraag achter de vraag, de eigen 
kracht en het zelf oplossend vermogen. De losse stenen worden samengebracht en het 
sociaal werk levert het cement voor een sterk gebouw. 
Doelstelling: 
 
Contactlegging, activering en motiveren jongeren tot participatie middels eigen Jongeren 
Wijk Overleg met als doel jongeren te betrekken bij sociale wijkontwikkeling en te 
genereren aanbod in de wijk. 
 

 

Gezamenlijke aanpak 
jongeren(overlast) 

 Beeldvorming rondom jongeren verbeteren  

 hierop jongerenwerkers ondersteunen 

 Bemiddeling tussen bewoners en jongeren 

 Onderling begrip vergroten 

 Inzetten op dialoog tussen jong en oud 
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5. stimuleren en faciliteren van bewonersinitiatieven en bewonersparticipatie 
Project/activiteit Omschrijving Inzet uren  

Ondersteuning bewonersactiviteiten Algemeen 

Er  zijn ook nog structurele en incidentele activiteiten op wijk- en buurtniveau die door 
bewoners worden aangestuurd. Hierbij  heeft het opbouwwerk telkens een andere rol: 
adviseur, ondersteuner, activerend, verbindingsofficier en/of trainer. Welke rol er wordt 
gespeeld en de intensiteit van die rol wordt sterk beïnvloed door de kwaliteit van de 
bewoners(groepen) en de omvang van de activiteiten. Beoogd wordt om de bewoners 
zelf een steeds grotere rol te (gaan) laten spelen bij de organisatie van deze activiteiten. 
Het gaat in ieder geval om de volgende enkelvoudige activiteiten (zonder nadere 
toelichting): 
 

 

Buurtpreventie  Uitbreiden, ondersteunen,  versterken en onderhouden  

Ondersteuning bewonersgroepen Algemeen 

In de wijk zijn verschillende bewonersgroepen actief. Het opbouwwerk ondersteunt deze 
groepen op verschillende manieren afhankelijk van de kwaliteiten en ervaring die 
aanwezig zijn binnen de groepen. Vormen kunnen zijn: organiseren en indien nodig 
voorzitten van vergaderingen, stimuleren van bewoners om mee te doen enz. 
 

 

Activeren, 
ondersteunen,verzelfstandigen en 
onderhouden van (nieuwe) 
bewonersgroepen 

Ad hoc initiatieven vanuit de bewoners ondersteunen en inspelen op de vraag, om zo de 
krachten uit de wijk te ondersteunen.  

 

 Bestaande straatteams ondersteunen en nieuwe straatteams gaan formeren. 

 Afstemmingsmomenten realiseren tussen straatteams. 

 Onderhouden van contacten met bestaande bewonersgroepen 
  

 

Ondersteunen aanvragen budgetten  Ondersteuning bieden bij het aanvragen van subsidies en fondsen voor 
bewonersactiviteiten bij de gemeente en andere geldgevers. 

 

Wijk/buurtcommuncatie Faciliteren centraal mededelingenbord of wijkwebsite met alle activiteiten in de buurt/wijk.  

Centrale ontmoetings/activiteitenruimte Bewoners ondersteunen bij de verwezenlijking van een centrale multifunctionele ruimte in de wijk.  

Jongeren Wijk Overleg Jongeren overleggen met elkaar als aanvulling op het wijkoverleg m.b.t. kwesties in de 
wijk en mogelijkheden tot verbinding en samenwerking met volwassenen 
 

 

Overlegvormen 
Project/activiteit Omschrijving Inzet uren  

Wijkoverleg Het wijkoverleg heeft vooral een signalerende functie en is het platform waar nieuwe 
projecten en activiteiten worden gepresenteerd. De gemeente organiseert het 
wijkoverleg. 

 

Professionalsoverleg In dit overleg met andere professionele werkers worden problemen gesignaleerd en 
oplossingen bedacht. Het dient als voorbereiding op het wijkoverleg 

 

Knoopoverleggen Diverse overleggen met verschillende partners en organisaties met als doel 
samenwerking verstevigen, informeren en informatie ontvangen. 

 

 


